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ATLAS CONSULTING

www.atlasconsuliing.cz

SERVISNI SMLOUVA &. 490160111 programového vybaveni CODEXIS® cLOUD

uzavfena zejména dle ust. § 2358 a nasl. a § 2588 a nasl. zakona &. 89/2012 Sh., obsanského zakoniku

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavn( 202/13, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava

ICO: 48578706, DIC: CZ46578706

Bankovni spojeni: Komeréni banka Ostrava, £.0.: 36 800-761/0100
g-mali; obchod@atlasconsulting.cz

Spoletnost je zapsana v Chehodnim refsifiku vedeném Krajskym seudem v Ostravé, oddil C, viozka 3203
zastoupené ing. Pavlou Rehakovou, jednatelkou spoletnosti
{déle jen ,dodavatel")

a

Uiad pro mezinarodnépravni ochranu déti

Silingrovo nameastl 257/3, 602 00 Brno

IC0: 00025402

zastoupend: JUDr. Ing. Zdetikern Kapitanem, Teditelam

{dale jen ,odbératel)

2, Piedmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smiouvou zavazu;e poskytnout odbératell licenci k witf programového vybaveni pravni
informaéni systém CODEXIS® CLOUD, ve verz K/40, 40 soutasné piipojenych uzivatell, véetnd volitelnych
dopliikll CITEX, Rekodifikace, Literatura, Pravni slovniky, Vzory smluv, Sledované dokumenty, LIBERIS Gold,
Pravni kalkulaéka formou Klientské aplikace pro vzddleny ptistup na vyhrazeny server CODEXIS (dale jen
«produkt’) a po dobu Oéinhosti této smiouvy zajistovat pro odbératele poradenské a servisni sluzby dle ust, 2.2
této servisni smlouvy) a odbératel se zavazuje za tyto sluzby a licenci dodavatelt zaplatit smiyvenou cenu dle
ust. 3. této servisnl smiouvy. Platnost licence je omezena na dobu trvéni této smiouvy.

2.2 Cerpani sluzeb;
= Uvodni nastaveni produktu CODEXIS® cLouD,
»  bezplatné zaskotenl iibovolného podtu pracovn%kﬁ do uZivatelskych funkel v rezsahu 1 vyudovacl hodiny.

Dalél sluZby:

talsfon na Linku zakaznické podpory,

plednosini e-mail na technickou podpory,

servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),

metodické Skolan! dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),

doprava dle zvyhodnénych sazeb,

informace o novinkéch formou bullatinu,

pfistup do pravidelng aktualizované databaze dokument(l Produktu,
e-fakturace,

sluzba ,volani zpé&t",

paskytovani e-mailové a telsfonicksd podpory zdarma,

obdobi bezplatného uivani produktu — od 1. 5. 2018 do 30. 4. 2019,

Pravo na gerpani vySe uvedenych siuZeb vznika dnem Ghrady za poskytovani siuZeb dle ust. 3. této servisni
smilouvy.,

OSTR/\.VA PHAE'IA BHNO

ATLAS consulling spol §ro, Vystavﬂl 202113, 102 00 Oslrava
Tel 568 613333 & Fax:S96613330 &+ E-mal Mieniske cenlrum@atiasconsuiling.oz = www.allasconsulling cx

1646578708 - DIC: CZAG578706 &«  Bankovni spojeni; 36600761:010¢ ¢ Spoledncst zapadna v Obchodaim rajslitku vedenam Keajskysm soudem v Osiravs, addil C, viozka 3293



3. Cenové a platehni podminky

3.18luzhy  Jsou wvramcl této  servisni  smlouvy poskytovany dle aktuainiho cenfku  sluZeb, viz
www.atlasconsulting.cz.
3.2 Cena je stanovena jako smiuvnl. V uvedené cené nenf zahrnuta akiualni sazba dané z piidang hodnoty.

3.3Cena za 1 rok poskytovanl stuZeb je stanovena na 19.000,- K&. Calkova zvihodnéna cena za celé obdobl
frvani smlouvy dle odst. 7.1 je 38.000,- K& (slovy: tficetosmtisickorundeskych). V souladut se zakonem o
DPH pfistupuje k této dastee akiuaini sazba DPH.
Cena za pofizenl doplifkovych sluzeb k produktu -~ LIBERIS Gold (licence k uZitly: je stanovena na
15.000,~ Ké bez DPH {jednorazové)
Cena za pofizeni doplikovych sluZzeb k produkiu (Baliéek doplitkdl CODEXIS CLOUD) - CITEX,
Rekodifikace, Llteratura, Pravni slovniky, Vzory smluv, Sledované dokumenty a Pravni kalkulatka
{licence k uti): je stanovena na 9.000,- K& bez DPH (jednorazova),

3.4Uhrada za licenci a slufby bude uhrazena jednorgzové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zékladé
alaktronického zalohového platebniho nebo dafiového dokladu (déle jen fakiura) dle § 26, odst. 3 zakona &
235/200486. v platném znénf, vystavendho dodavatelem se splatnost! do 8 dnt ode dne jeho doruéeni
odbérateli na jeho e-mailovou adresu: mariina.skalickadusatkova@umpod.cz. Dorugenim elekironického
platebnlho doldadu se tak rozumt jeho odeslant na cdbératelem uvedenou e-mallovou adresu.

3.5 Kontakinl osoba odbératete pro fakivraci: Mgr. Ing. Martina Skalické Dusdtkova.
3.6 Za den platby je povaZovan den pfipsant piislusné plathy na (8et dodavatele.

3.745 dnd pied uplynutim predplacengho obdobf bude odbérateli zasléna elektronicka faktura na dalst obdobi
poskytovanl sluZeb se splatnosti 8 dnd ode dne jejiho dorugen! na e-mailovou adresu odbératele uvedsnou
v odst. 3.4,

3.8 Dodavatel st vyhrazije pravo na zménu cen, a to o rodnl miru inflace die indexu rlstu spotfebitelskych cen

{18C) Cesksho stafistického Gfadu oficiaing vyhlagenou v CR za uplynuly kalendafni rok, nejdfive véak po
uplynutl obdobl dle odst. 7.1., na kterd byla fato smiouva sjedrana.

3.8V piipadé prodienl odbératele s platbami die této servisnl smlouvy, je dodavate! opravnén vi&i odbérateif
uplatnit narck na ghradu droku z prodienl v zakonem stanovené vysi,

4. Spolupréce ze strany dodavatele

4,1 Po uhrad®é ceny za poskytovani sluzeb za piisluné cbdobl, zajisti dodavatel vykon servisnich praci
v dohadnutych terminech a odpovidajici kvalité.

4.2 Dodavatel odbé&rateli tétuje ceny servisnich prack se zvyhodnénimi oproti standardnimu ceniku.
4.3 Dodavatel za|istt pfednostnt vyflzeni poZzadavkil odbératele na lince zakaznické podpory.
4.4 Zasllani Informadénich bulletind a obchodnich zprav dodavatele.

4.5 Dodavatel odpovida za to, Ze produki odpovida viastnostern uvedenym v uzivatelské dokumentaci (pifrugkach
a manudlech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatels & v uZivatelské dokumentaci.
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence viastnost! & funkcl,
které nejsou v uZlvatelské dokumentac! uvedeny, se hepovaZujl za vadu a odbératell nevanikajl z tohoto
diivedu Zadné naroky z odpovédnosti za vady, anl narok na odstoupeni od smlouvy.

4.6 Na data poskytnutd v ramci zdkladnl doddavky produkty a aktualizacl se vztahu|l V8sobecné obchodni a
licendn! podminky zékladn! dodavky ve stejném rozsahu, Jejich znénl je umlsténo na internetovych strankach
dodavatele www.atasconsuiting.cz a odbératel je povinen se jimi fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératels

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostiednictvim odpovédnych kontakinich osaby:
- za dodavatela: Klieniské centrum, tal.: 586 613 333, e-mail: kiieniske.centrum@allasconsulting.cz
- za odbératele: Mgr. Ing. Marfina Skalicka Dusatkova, tel.: 542 215 522, 542 215 469, e-mail:
martina.skalickadusatkova@umpod.cz

5.2 Chee-li odbératel vyuéit sluzeb s wjimkou telefonické podpory, uvedenych v ust. 2.2 této servisnl smlouvy,
o poskytnutt téchto sluzeb poZadé na e-mail: klientske.centrum@atiasconsulting.cz

5.3 Odpératel konkratng specifikuje vedkeré poZadavky na servisni zasahy.
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5.4 Odbératel Enformuje@ dodavatele pfedem o planovanych zasadnich zménéch v podminkéch provozovan(
systému CODEXIS™ CLOUD (technické a softwarové prostfedky politadové sité, nastaveni parametr(l
systdmu apod.),

5.5 Odbératel poskytne dodavateli soutinnest a nutné prostiedky (piistup k hardware, piistupova prava) potiebns
pro provedenl servisniho zasahu.

5.6 Klientska linka dodavatele: tel. &.: 596 613 333,

5.7 Odbératel umozni dodavateli provést servisni prace v poZadovanam rozsahu a pracovni dob# mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajist! plitomnost odpovédnych osch.

8. Poplatky

6.1 Vpfipade nedodrZeni dohodnutého terminu servisniho zdsahu ze strany dodavatele bude za kaZdou
uplynulou hodinu zpoZdéni poskytnuta sleva ve vy 10 % z ceny zésahu, nejvyée vialk 50 % z ceny zésahu.
V piipadé zpoZdénl nad 4 hodiny bude zésah poskytnut v nahradnim terminu se slavou 50 %.

8.2 Nedojde-li k Uhradé ceny za poskylovan! sluzeb fadné a véas die ust. 3. této servisni smlouvy, budou ceny

tttovany jako u adbératele bez uzaviené servisni smiouvy, ndrok na trok 2 prodieni dle ust. 3.9 této servisni
smiouvy neni timto ustanovenim dotten,

6.3V pfipadé odstoupent od smiouvy ze strany dodavatele die ust. 7.4.2 téte servisni smiouvy, budou provedens
prace Ugtovany v piné vy, dle platného cenfku servisnich pracl.

7. Platnost smlouvy

7.1 3mlouva je uzaviena na dobu urditou — do 30, 4. 2019, podinaje dnem Utinnosti této smiouvy.

7.2Po uplynuii sjednané doby trvani smiouvy se tato smiouva za tychZ podminek, za Jakych byla plivodns
sjednéna, obnovuje o dalsf 2 roky, pokud dodavatel nsbo odbdratel nesddli pissmné druhému adastniku
smlouvy nejméné 3 mésice pfed uplynutim sjednané doby platnosti smiouvy, e nema zajem na jejim dalsim
pokra&ovanl.

7.38mlouva nabyva plathost dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami a (&innost dnem chrady ceny
za poskylovani sluZeb dle ust. 3. téte servisni smicuvy,
7.4 Smlouvu |ze také pied uplynutim jeji sjednané doby trvanl pisemné ukondit a to:
7.4.1 nha zakiadé vzajemné dohody obou smiuvnfch stran,
7.42 odstoupenim od smiouvy ze strany dodavatsle v pHipadé, 2e odbératel porusuie povinnostl, vyplyvajlal
z ustanoven! této smlouvy, a fo zgjména z diivodu prodieni s platbami dle téte servisnl smiouvy. Pravni
geinky odstoupeni nastavaji dnem dorugen! pisemného oznamenl o odstoupani odbératell,
7.43 odstoupenim od smiouvy ze strany odhératele v pfipads, e dodavatel opakované podstatné porusije
povinnosti, vyplivajicl z ustanoveni této smiouvy. Pravnf titinky odstoupeni nastavajl dnem dorugenf
pisemného vzndmenf o odstoupeni dodavatell,

8. Pfechodnd a zavéretnd ujednani
8.1 Tuto servisnl smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze &islovanymi plsemnymi dodatky, signovanymi zéstupci
smiuvnich strar,

8.2 Tato smilouva a prava a povinnosti z ni venikla se Fdi pslusnymi ustanovenimi obGanského zakonlky (z.6.
86/2012 8b.) a auterského zakona {z.8, 12172000 §b.).

8.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nich? kaZdé ma platnost originalu. Ka2dé strana obdri jadno
paré.

8.4 Dodavatel touto smlouvou neptipousti piijeti deldich ohchodnich podminek.

8.5 Odpovdd strany této smiouvy, podle § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou, nent
pFijetim nabldky nebo uzavienim této smlouvy, ani kdy podstatng nem&ni podminky nablidky,

8.6 Smiuvnl strany dohodly, Ze vylutuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obh&anskéhe zakoniku na vztah zaloZeny
touto smlouvou: § 1785, § 1766, § 1799 a § 1800.

8.7 Odbératel podpisem tdto servisni smiouvy vyslovnd prohladuje, Ze se pred jejim uzavienim dikiadng
seznamil s obsahem V8eobecnych obchodnich a licenénich podminak, kieré tvofi jejl souBast a jsou
uvefejnény na webu dodavatele, té&mio podminkam piné parozuméal a bude se jimi Hdit.
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8.8 Strany vyslovné potvrzuji, Ze zékladni podminky této smlouvy jsou vyslaedkem jednant stran a kazda ze stran
mala piileZitost oviivnit obsah zékiadnich podminek této smiouvy. Strany s jejim obsahem bezvyhradné
souhlasi a jejich podpisy [sou projevem jejich vaZné a svobodné vile a dokladaji pravost vzniku zavazki z

{éto smilouvy.

V Osiravé, dne: 18. Dubna 2016

---------------------------

[

razitko a potpls zastupce razitkc a

DBAD PRO

dhératel
podpis zastupce
MEZINARODNEPRAVN

QCHRANU DET]

Silingrovo na

méstl 3, 602 00 Brno, CZ

ICO: 600 25 402 @
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